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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
1. Allgemeines 
 
Der Verkauf erfolgt ausschliesslich gemäss unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Abweichende Einkaufsbedingun-
gen bedürfen unserer schriftlichen und unterzeichneten Bestätigung. Preislisten und Offerten sind nur innerhalb von 30 Tagen 
gültig, sofern nichts anderes erwähnt, verbindlich. Sofern eine Auftragsbestätigung ausgestellt wird, gilt sie für den Umfang und die 
Ausführung der Lieferung als allein massgebend. Ein Vertrag kommt zustande, wenn die Bestellung des Kunden schriftlich durch 
eine Auftragsbestätigung akzeptiert wurde. Die Bakels Nutribake AG behält sich das Recht vor, Bestellungen abzulehnen. 
 
 
2. Preise 
 
Die Preise gelten zum Zeitpunkt der Bestellung und sind, sofern nicht anders schriftlich vereinbart, in Schweizer Franken (CHF) 
angegeben, exklusive Mehrwertsteuer und etwaiger zusätzlicher Kosten oder Gebühren. 
 
 
3. Versand / Lieferkonditionen 
 
Die Lieferung erfolgt gemäss Offerte oder Auftragsbestätigung. Sobald die bestellten Güter versandt sind, gilt unsere Lieferver-
pflichtung als erfüllt. Es gelten die Incoterms 2020. Für Bestellungen mit einem Fakturawert unter CHF 500.— wird ein Kleinmen-
genzuschlag von CHF 50.— pro Lieferung berechnet. 
 
 
4. Lieferbedingungen 
 
Die bestätigten Liefertermine werden nach besten Kräften eingehalten und beruhen auf den zum Zeitpunkt der Auftragsbestätigung 
verfügbaren Materialbeschaffungsmöglichkeiten. Sie dienen lediglich als Richtwerte, sofern keine ausdrückliche schriftliche Zusi-
cherung vorliegt. Die Einhaltung kann jedoch unter Force-Majeure-Umständen wie höherer Gewalt, Krieg, internationalen Span-
nungen, Rohstoffknappheit, Epidemien, Streiks usw., sowohl bei uns als auch bei unseren Zulieferern, nicht garantiert werden. In 
solchen Fällen werden sämtliche Folgen von Lieferverzögerungen und etwaigen Schadensersatzansprüchen ausdrücklich ausge-
schlossen, sofern uns kein grobes Verschulden nachgewiesen werden kann. Wir behalten uns das Recht vor, Kunden nach ange-
messener Frist bei erheblichen Verzögerungen die Möglichkeit zum Vertragsrücktritt einzuräumen, sofern zuvor schriftlich aufge-
fordert wurde, innerhalb einer angemessenen Nachfrist die Lieferungen zu erfüllen, und dieser Aufforderung nicht nachgekommen 
werden konnte. In einem solchen Fall sind Kunden berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten und geleistete Zahlungen zurückzufor-
dern. 
 
 
5. Zahlungskonditionen 
 
Falls keine anderen Zahlungsbedingungen schriftlich vereinbart wurden, gelten 30 Tage netto. Bei Zahlungsverzug wird ein Ver-
zugszins von bis zu 5% pro Jahr berechnet, der ohne separate Mahnung fällig wird. Bankspesen ausserhalb der Schweiz gehen 
zu Lasten des Bestellers. Ab der dritten Mahnung wird eine Mahngebühr in Höhe von CHF 30.— erhoben. 
 
 
6. Eigentumsvorbehalt & Bonitätsprüfung 
 
Wir behalten uns vor, den Eigentumsvorbehalt für gelieferte Waren bis zur vollständigen Zahlung des Kunden geltend zu machen. 
Die Auslieferung einer Bestellung kann von einer Bonitätsprüfung und/oder einer Vorauszahlung abhängig sein. Der Kunde willigt 
bei Kaufinteresse in eine Bonitätsprüfung ein. Wir behalten uns das Recht vor, eine Bestellung zu stornieren oder vom Vertrag 
zurückzutreten, falls das Ergebnis dieser nicht zufriedenstellend ist oder Rechnungsbeträge bzw. Vorauszahlungen ausstehen. 
 
 
7. Garantie, Inhalt, Begrenzung, Rücksendungen 
 
Die Angaben in den individuellen Produktspezifikationen sind gesetzlich zugesicherte Eigenschaften. Unsere Gewährleistung deckt 
keine Schäden ab, die durch unsachgemässe Behandlung, Einsatz oder Lagerung entstehen. Diese Gewährleistung erlischt, wenn 
Änderungen an den gelieferten Gütern ohne unsere schriftliche Einwilligung vorgenommen werden. Die Gewährleistungsfrist um-
fasst sowohl die Mängelrüge- als auch die Verjährungsfrist. Zusicherungen über die Angaben in der neuesten Ausgabe unserer 
Produktspezifikationen hinaus gelten nur, wenn sie schriftlich von uns gemacht wurden. Mängelanzeigen und Beanstandungen 
müssen innerhalb der gesetzlichen Frist gemäss Art. 267a OR telefonisch oder schriftlich erfolgen, und ein Muster der beanstan-
deten Ware muss gleichzeitig an uns gesendet oder einem Bakels-Mitarbeiter zur Verfügung gestellt werden. Die Rücksendung 
muss im Voraus mit uns abgestimmt werden. Mit der Mängelanzeige behalten wir uns das Recht vor, den Schaden durch unser 
fachkundiges Personal oder Experten unserer Wahl überprüfen zu lassen. Unsere Gewährleistung besteht darin, dass wir entweder 
kostenfrei Ersatz liefern oder eine angemessene Preisminderung vornehmen. 
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8. Annullierungen 
 
Die Annullierung von Bestellungen erfordert unser ausdrückliches schriftliches Einverständnis sowie die Übernahme unserer Aus-
lagen für Material, Löhne und Unkosten. Beanstandungen in Qualität und Abmessung einer Lieferung berechtigen nicht zur Annul-
lierung von Restlieferungen einer Bestellung. Im Falle eines von uns verschuldeten Lieferverzugs oder wesentlicher Vertragsver-
letzungen hat der Besteller das Recht, vom Vertrag zurückzutreten (wie bereits oben in Punkt 4 erwähnt). Ein Rücktritt ist jedoch 
nur möglich, wenn uns zuvor schriftlich eine Frist von 10 Tagen zur ordnungsgemässen Vertragserfüllung eingeräumt wurde. Wir 
behalten uns das Recht vor, von eingegangenen Lieferverpflichtungen zurückzutreten, wenn sich die finanzielle Situation des Be-
stellers wesentlich verschlechtert hat oder anders ist, als uns dargestellt wurde. Insbesondere - aber nicht ausschliesslich - besteht 
dieses Rücktrittsrecht, wenn über den Besteller oder eine mit diesem verbundene oder betroffene Person Konkurs eröffnet wurde, 
die Bilanz beim Richter hinterlegt wurde oder ein Gesuch um Nachlassstundung gestellt wurde. 
 
 
9. Sicherheitsbestimmungen 
 
Der Besteller ist verpflichtet, die erforderlichen Sicherheitsdaten für die Verarbeitung der von ihm beigestellten Materialien zur 
Verfügung zu stellen. Weiterhin obliegt es dem Kunden, sicherzustellen, dass bei der weiteren Verarbeitung der gelieferten Mate-
rialien alle örtlichen Sicherheitsbestimmungen eingehalten werden und das Personal entsprechend geschult ist. 
 
 
10. Erfüllungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht 
 
Alle Rechtsbeziehungen zwischen der Bakels Nutribake AG und dem Kunden unterliegen dem schweizerischen materiellen Recht. 
Sofern nicht schriftlich anders vereinbart, ist der Erfüllungsort für alle Leistungen der Sitz des Unternehmens. Bezüglich sämtlicher 
Streitigkeiten sind ausschliesslich die Gerichte am Unternehmenssitz der Bakels Nutribake AG zuständig. Wir behalten uns jedoch 
das Recht vor, den Kunden an jedem anderen zulässigen Gerichtsstand zu belangen. 
 
 
11. Verbindlicher Originaltext 
 
Sollten Differenzen zwischen der deutschen Version und den anderen Sprachen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen auftreten, 
gilt der deutsche Originaltext als massgebend. 
 
 
12. Sprachliche Vereinfachung und Geschlechterneutralität 
 
In diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) wird aus Gründen der sprachlichen Vereinfachung und Lesbarkeit die männ-
liche Form verwendet. Dies dient jedoch ausschliesslich der besseren Lesbarkeit und umfasst gleichermassen alle Geschlechter. 
 
 
 

Dieses Dokument ist gültig ab 1. Juli 2024 und ersetzt alle vorgängigen Versionen. 

 
 
 
 
 


